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RESUMO: Como megaevento esportivo, a Copa do Mundo tem uma grande
capacidade de gerar aten¢do da Midia. Entre os diferentes tipos de suporte, a
televisao é o veiculo mais relevante na difusido do futebol, tendo desenvolvido uma
relacdo de simbiose com as organizacdes esportivas. Consciente da importancia
desse relacionamento, desde a década de 1960, a FIFA investe bastante da sua
atencdo na transmissao televisiva da Copa do Mundo, seu principal produto e sua
maior fonte de recursos financeiros. Através da andlise da versdo de 2018 do
Manual de Producao para TV da FIFA, pretendemos ver de que maneira a
instituicao contribui para a transformagdo da Copa do Mundo em um produto de
televisdo. Os resultados mostram que a FIFA passa a incorporar a légica da midia
em suas acoes e € responsavel pela forma como a Copa do Mundo é transmitida
para as emissoras oficiais.
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ABSTRACT: As a mega-event, the FIFA World Cup has a great capacity to generate
media attention. Among the different supports, television is the most important
way to broadcast football. Also, football and media have developed a symbiotic
relationship with the sportive organization. Aware of the importance of this
relationship, FIFA has devoted a lot of attention to the broadcasting of the World
Cup, which is FIFA’s main product and source of revenue. Based on the analysis of
the 2018 edition of the FIFA World Cup TV Production Handbook, our aim is to
understand how FIFA transforms the World Cup into a TV product. Results show
that FIFA adopts a media logic and is responsible for how the event is shaped to
official broadcasters.
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INTRODUCAO

Ao lado dos Jogos Olimpicos, a Copa do Mundo é o evento esportivo mais
importante do mundo. O seu impacto econdémico e politico, seu alcance
internacional e a sua capacidade de movimentar o publico - seja em audiéncias
televisivas, seja no estadio ou na atracdo de turistas aos paises sede - faz com que
durante os 30 dias de competicao seja dificil haver outro tema tao central na vida
das pessoas, amantes ou ndo de futebol. A riqueza desse objeto de estudo ainda
pode ser confirmada pela abordagem multidisciplinar ao assunto, o que justifica a
elaboracao de publica¢des “Sobre Copas do Mundo...”.

Eventos com grande capacidade de atracdo do publico passaram a ser
conhecidos como megaeventos. Maurice Roche! foi um dos pioneiros na definicao e
estudo desses eventos que ganharam muita aten¢do nos ultimos anos.2 Com a
intencao de clarificar a definicdo dos megaeventos, Miiller3 propos critérios com
base em alcance, midiatizagdo, custos e transformac¢do urbana, para elaborar uma
escala de tamanho desses eventos. O autor propde uma classificacio em “giga”,
“mega” e “major”, e a sua conclusdo aponta para a tendéncia de que os Jogos
Olimpicos e as Copas do Mundo passem a se tornar “gigaeventos”.

A Copa do Mundo tem uma forte presenca cultural e social nas nossas vidas.
Os ciclos de quatro anos de intervalo sdo marcados por prolongados periodos de
classificacao, preparacdo e construcdo do evento, assim como toda a gama de
eventos FIFA (Copa do Mundo Feminina, Mundiais de categorias jovens, eventos de
premiac¢do anual), de modo que se constréi uma grande expectativa para a Copa.*

Um dos elementos centrais aos megaeventos € a sua capacidade de atrair a
atencdo do publico e da midia. Copas do Mundo sao uma grande fonte de
narrativas - dramaticas, épicas e até mesmo cémicas - que sdao exploradas pela

midia, sdo recontadas pelas pessoas e revividas na memoria individual e coletiva

! ROCHE. Mega-events and modernity, 2000; ROCHE. Mega-events, time and modernity,
2003, p. 99-126.

> GRUNEAU; HORNE. Mega-Events and globalization, 2016, p. 1-28; HORNE; MANZENREITER. An
introduction to the sociology of sports mega-events, 2006, p. 1-24; MARIVOET. Euro 2004™, 2006.

® MULLER. What makes an event a mega-event?, 2015, p. 627-642.

* HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 86.
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de um pais, mostrando a importancia cultural e simbdlica desses eventos. Ao longo
da histéria, diferentes suportes tiveram o seu papel na cobertura da Copa do
Mundo, mas atualmente é a televisdo e os meios digitais que recebem maior
destaque na transmissao dos jogos.

Os megaeventos apresentam uma capacidade de atragdo superior aos
eventos esportivos do cotidiano, fazendo com que haja uma relacao ainda mais
estreita com o publico> do que a ja habitual proximidade. ¢

Dentro dos diferentes suportes, a televisao merece um destaque especial: o
relacionamento entre a TV e o futebol é fundamental para a sua construgdo
enquanto esporte-espetaculo, assim como a expansao global da FIFA e da Copa do
Mundo foi beneficiada pela parceria com a televisdo. Através da andlise da versao
de 2018 do Manual de Produgao para TV da FIFA, pretendemos encontrar
evidéncias para analisar a formatacao da Copa do Mundo em um produto televisivo

e as transformacdes da FIFA, incorporando a légica midiatica a sua organizacao.

TELEVISAO E FUTEBOL

Para Helland,” as nogdes de simbiose e parasitismo sdo essenciais na analise da
relacdo entre o mundo esportivo e a TV. A simbiose descreve a coabitacao de dois
organismos diferentes a partir da qual ambos se beneficiam, porém, no caso do
parasitismo, apenas uma das partes envolvida sai beneficiada. Outra forma de ver
o relacionamento é através da metafora do casamento. A unido matrimonial pode
representar um casamento de conveniéncia entre ambos ou um relacionamento
que torna cada uma das partes mais fortes através do “amor”. Outras metaforas
alternativas ja foram usadas, e cada uma delas traz para a analise um tipo de

relacdo e a sua respectiva balanca de poder. Para alguns, a preocupacgao a respeito

® BILLINGS; WENNER. The curious case of the megasporting event, 2017, p. 3-18.
® ROWE. Sport, culture and the media, 2004; WENNER. Media, sports, and society, 1989, p. 13-48.
" HELLAND. Changing sports, changing media, 2007, p. 105-119.
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dessa ligacdo é o risco de que a televisao esteja colonizando o esporte, isto &, os
seus valores estdo sendo perdidos para a os valores televisivos.8

A relagao entre esporte e televisdo e a consequente construgdo do futebol
como um produto televisivo é o resultado de um processo historico. A partir de
elementos usados em outros tipos de midia, como radio, filme e fotos, a TV
construiu a sua narrativa e desenvolveu o seu papel na difusao do futebol
enquanto conteudo televisivo. O esporte cresceu enquanto forma de discurso
gracas a popularizacao de jornais e revistas que tratavam do assunto, permitindo
que se tornasse uma pratica corrente falar, antecipar, comentar, atacar e defender
as acdes de atletas e clubes; assim como o radio aproximou as pessoas ao
acontecimento esportivo que, por sua vez, ganhou um rosto e emog¢ao através das
imagens fotograficas e filmicas.

Portanto, antes da chegada da TV, o futebol jA era um produto muito
préoximo a midia, mas depois que comegou a aparecer na “telinha”, a experiencia do
publico mudou completamente, aproximando-se ainda mais da sensacdo de viver o
acontecimento, bem como o apelo ao seu envolvimento.? A televisao teve papel
central na construcdo do espetaculo-esportivo, de tal modo que hoje é dificil
separar o futebol profissional de sua parceria com a midia.

A forga da televisdo, gracas a difusdo ao vivo, reside na sua capacidade de
moldar o esporte em um formato televisivo. O futebol é um produto
particularmente adaptado a légica do fluxo da televisao, uma vez que apresenta as
seguintes caracteristicas: permite uma combinac¢do de elementos previsiveis e de
incertezas; supera o antagonismo entre repeticao e diferenciacdo; e também é um
conteudo programavel, admitindo ser exibido ao vivo ou em diferido. Se forem
detentoras dos direitos de transmissao, as televisdes podem ter ainda mais poder
sobre a agenda dos jogos, definindo os dias e horarios de inicio das partidas de
acordo com a sua conveniéncia. Além disso, o tempo de jogo definido (dois tempos

de 45 minutos, com intervalo de 15 minutos) permite um controle mais eficiente

® ROWE. The global love-match: sport and television, 1996, p. 565-582.
® ROWE. The global love-match: sport and television, 1996, p. 568.
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da grade de programacdo, por parte das emissoras de televisdo, que também
podem inserir antncios publicitarios no intervalo ou nos tempos mortos do jogo.

Primeiramente, a emissdo de um jogo passa por uma implementagdo de um
dispositivo técnico e cénico, que é reforcado por ligacdes espaciais - os jornalistas
que acompanham o jogo dentro do campo, os comentarios no estudio e os
espectadores em casa - e simbdlicas. A televisdo tenta controlar o tempo do
acontecimento, por vezes o dilatando através de programas antes e apos as
partidas, e outras vezes o comprimindo através da aceleragdo ou supressdo de
certos momentos mais entediantes para a audiéncia.19

A transmissao de eventos esportivos foi relevante num ambito mais geral,
pois teve um papel importante na construcao da linguagem televisiva. No processo
de elaboracao da emissao esportiva, o objetivo das empresas de comunicagao era
desenvolver a tecnologia de transmissdo ao vivo para fazer o espetaculo mais real.
Elemento fundamental do espetdculo esportivo na televisdo, o ao vivo teve
também outras fungdes como a construcdo da reputacdo, notoriedade e
credibilidade da televisao, tornando-se uma marca de sua identidade.!?!

A transmissao via satélite, a partir dos anos 1960, multiplicou as emissdes
esportivas na televisdo. O aumento da concorréncia entre canais modificou o
objetivo das transmissdes, deixando de ser uma mera reproducao da experiéncia
visual do estadio na TV, para tentar ser a melhor maneira de visualizacdo de um
espetaculo concebido por e para esse suporte midiatico.l2 A reconstrucao do
visivel passa a tornar o futebol mais telegénico; rentabilizar os grandes
investimentos feitos com os direitos de transmissdo, ajustando os eventos mais
importantes para horarios de maior audiéncia; adaptar as emissdes aos anuncios
publicitarios; organizar os eventos de modo a dar visibilidade aos parceiros
publicitarios; multiplicar os pontos de vista através da proliferacio do nimero de
cameras; criar e implementar estratégias de marketing para tais eventos; e

construir um discurso que valorize a espetacularizacao.3

1 PAPA. Quand le sport nous parle de la télévision, 2000, p. 420.

1 WILLE. Une diachronie du spectacle sportif télévisé, 2000, p. 434.
2 WILLE. Une diachronie du spectacle sportif télévisé, 2000, p. 437.
¥ WILLE. Une diachronie du spectacle sportif télévisé, 2000, p. 440.
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No inicio da relacdo entre o futebol e a TV, os dois eram vistos como
competidores. A economia do esporte se baseava no principio de que um grande
numero de pessoas sairia de casa para ir ao estadio e pagar pelos bilhetes para ver
jogadores profissionais em embates pela vitéria. A bilheteria e os gastos
complementares nos recintos eram a fundagao do sucesso financeiro de um clube,
e assim ndo era dificil imaginar os motivos que faziam temer a oferta de um
aparelho que representava a antitese de ir ao estadio. Hoje, a relacdo do torcedor
com o espetaculo mudou por influéncia dos meios de comunica¢do, mas no inicio a
experiéncia televisiva era vista como solitaria e que ndo oferecia o engajamento
necessario com o clube, tornando-se assim uma experiéncia de menor valor - tal como
ver a reproducdo de um quadro por oposi¢ao ao seu original. O medo dos clubes era o
de perder dinheiro, na medida em que, com a transmissao televisiva, o publico presente
nos estadios diminuiria, e o de que estes perdessem a sua atmosfera vibrante.

Com o tempo percebeu-se que as receitas com os direitos de transmissdo e a
publicidade poderia se equiparar ao das bilheterias, e o paradigma da relagcdo entre
a TV e o futebol mudou, deixando de ser concorréncia, para trabalharem em
conjunto. A maior contribuicdo da TV foi a possibilidade de alcancar pessoas que ja
ndo iriam ao estadio, torcedores que ndo tinham a capacidade de se locomover
para acompanhar seus clubes poderiam ver os jogos pela TV.14 Os jogos passaram a
poder ser trazidos de todos os cantos dos paises e do mundo, e foi a partir dai que se

deu o crescimento do futebol, e da Copa do Mundo, enquanto produto global.

A FIFA E A TELEVISAO

Haynes e Boylel5 apresentaram uma historiografia da cobertura televisiva da Copa
do Mundo para entender como as novas tecnologias sdo acomodadas nas
estruturas institucionais de organizacdes esportivas e de emissoras de televisao
para fazer da Copa um evento televisivo. Segundo os autores, o processo esta

dividido em trés fases: “1) 1954-1962: Fase de iniciacao do futebol internacional

Y ROWE. The global love-match: sport and television, p. 570.
> HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, p. 86.
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na TV; 2) 1966-1998: A disputa pelo controle do espetaculo; 3) 2002-presente: A
incerteza do processo de convergéncia e a midia divergente”.1® Haynes e Boyle
enfatizam que ha sobreposicdes e continuidades ao longo desses periodos, mas a
classificacao se faz necessaria para diferenciar algumas épocas em relagdo aos seus
aspectos tecnolégicos e culturais.

A criacdo e a evolucao da Copa do Mundo acontece em paralelo ao
desenvolvimento dos meios de comunicagdao modernos. Durante as trés primeiras
edicdes (1930, 1934 e 1938), o radio e a imprensa escrita tiveram o protagonismo,
embora todas tenham sido filmadas e a Copa de 1938 tenha recebido bastante
destaque nos cinejornais da época. Em 1950, as transmissoes televisivas ja haviam
avancado o suficiente, mas no Brasil ainda nao foi possivel a implementac¢ao, de modo
que ainda predominou o radio como forma de difusdo do evento para o mundo.”

A Copa de 1954, na Suica, foi a primeira a ser transmitida pela TV.
Emissoras europeias formaram um consoércio internacional (EBU - European
Broadcast Union), e nesse periodo poés-guerra, o futebol representava
simbolicamente a universalidade e a superacao de barreiras nacionais. Cada
emissora nacional - muitas delas em opera¢do ha menos de um ano, contavam com
a BBC para empréstimo de materiais e expertise - tinha o préprio narrador para as
mesmas imagens, fosse no estadio ou em um estudio isolado. A técnica de separar
o som do ambiente (estadio) dos comentarios (estddio) foi usada pela primeira vez
na cerimoénia de coroacdo da Rainha Elizabeth II, em 1953. Isso representou um
padrao de emissdao de eventos esportivos internacionais com a combinacdo de
feeds unilaterais e multilaterais, permitindo que cada emissora nacional se
apropriasse do sinal internacional para emissoes locais. Ainda hoje, essa forma de
transmissao, que ficou conhecida como eurolinks, se mantém um importante

mecanismo de identificagdo linguistica e cultural para eventos globais.18

10 Original em inglés: 1) 1954-1962: The initiating phase of international television football; 2)
1966-1998: The hegemonic struggle for control of the media spectacle; 3) 2002-present: The
uncertain age of convergent processes and divergent media.

" HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 88.

® HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 88.
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Em 1958, os eurolinks continuavam a funcionar e foram se aprofundando as
relacdes simbidticas entre as instituicdes esportivas - FIFA e federagcdes nacionais
- e as empresas de midia, na medida em que os estadios iam sendo adaptados para
receber as equipes de TV. Pela primeira vez, uma empresa (EBU) pagou pelos direitos
de transmissdao do evento. Durante a Copa da Suécia, muitos jogos aconteciam em
horarios semelhantes, motivando a BBC a entrar com um pedido, sem sucesso, para
que a FIFA reorganizasse o calendario.1® Algo que viria a mudar no futuro.

Com a realizacdo da Copa de 1962, no Chile, a transmissdo ao vivo dos jogos
era impossivel para a Europa. Assim, a BBC colocou em pratica um meticuloso plano
para transportar o filme dos jogos a serem exibidos ao publico 48 horas apoés o final do
jogo. O material seria transportado de Santiago para Lima, a seguir para o Panama e
de 14 para Miami e depois para NYC. Por fim, pegaria o primeiro voo para Londres. Os
investimentos feitos pela BBC dao a no¢ao da importancia dada ao evento.20

A partir de 1962, a FIFA passou a centralizar a venda dos direitos de
transmissdo da Copa. Entre a primeira e a segunda venda ja houve uma grande
inflacdo: a EBU pagou 75 mil délares em 1962 e 800 mil em 1966.21 Com o tempo e
a competicao no mercado de telecomunicagdes, essa foi uma tendéncia que foi
aumentando de maneira exponencial (ver tabela 1). Por um lado, a venda dos
direitos de transmissdo se tornou a principal, e volumosa, fonte de renda da FIFA
(ver figura 1); mas, por outro lado, com mais investimento por parte das
emissoras, também veio mais intervencdo na organizacao e agenda dos jogos de

acordo com a demanda da TV.

Data (Pais sede) Total
1978 (Argentina) 34
1982 (Espanha) 55
1986 (México) 70
1990 (Itélia) 135
1994 (EUA) 150
1998 (Franca) 350
2002 (Japdo e Coréia do Sul) 1200
2006 (Alemanha) 1400

Y HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 89.
* HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 89.
*L HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 90.
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2010 (Africa do Sul) 2100
2014 (Brasil) 2500
2018 (Russia) 3000

Legenda: valores de vendas dos direitos de transmisséo
da Copa do Mundo (em milh&es de ddlares).

FIFA revenue 2011-2014 (en
billions de dollars)

1,6 1,7

2,5

Sponsors Droits de retransmission Autres

A cobertura da Copa de 1966, na Inglaterra, representou um ponto de
viragem no processo de transmissao do evento. Pela primeira vez a Copa foi
transmitida para a América Latina (México), assim como introduziu-se o replay e a
camera lenta. A Copa passou a ser um grande momento para introduzir inovagoes
tecnoldgicas no mercado de TV. Em 1966, a transmissao a cores ja seria possivel,
mas foi negada pois o governo britanico considerou que os produtores nacionais
de aparelhos nao estavam aptos a competir com os congéneres japoneses e
americanos.?2 Até hoje, as Copas do Mundo sdo importantes marcos na
implementagdo de novas tecnologias, seja em termos narrativos (exemplificado
pelas transformacdo das emissdes nos estidios) ou em termos tecnolégicos
(exemplificados pela introducao do HD, 3D, 4K, segunda tela).

Ao longo dos anos 1980 e 1990, os avangos tecnoldégicos caminharam no
sentido da utilizacdo de cameras e no uso de graficos e informacdes de analise

durante os jogos. Nesse periodo, a énfase na retdrica tecnologica deu lugar a uma

2 HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 90.
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tentativa de aumentar os elementos dramaticos e de entretenimento do espetaculo
esportivo, de modo a incrementar a experiéncia da audiéncia, devido a competicao
entre diferentes emissoras de TV, no mercado de cada pais.23

O novo periodo do televisionamento da Copa do Mundo comega na era da
convergéncia. Os direitos de TV para 2002 e 2006 foram negociados
internacionalmente pela ISL-Kirch Media Group e abriu portas para negocios
individuais por pais e separados por canais abertos e fechados.24 Essas mudancas
foram de encontro as alteracdes no mercado de telecomunicagoes: liberalizacao e
concorréncia entre diferentes atores; revolucdo digital; aumento da oferta de
conteudos relacionados ao futebol.

Para Haynes e Boyle? o futebol tem um importante papel no
desenvolvimento de novas formas de transmissao e consumo de midia porque ha
um grande contingente do publico consumidor de futebol que é composto por
homens, jovens e “early adopters” de tecnologia - um dos segmentos de mercado
mais atraentes para as empresas. Contudo, os avangos tecnoldgicos e a oferta de
conteudos digitais ainda nao foi o suficiente para tirar da TV o protagonismo, pois

esse ainda € o suporte preferido na hora de ver jogos durante a Copa do Mundo.

A PRODUCAO DA COPA DO MUNDO PARA A TELEVISAO

Competicdes internacionais, como a Copa do Mundo, e outros torneios sob a
chancela da FIFA sao acessiveis a maior parte do publico através de diferentes
suportes midiaticos, mas principalmente pela televisdo. Em nome da promog¢ao do
espetaculo esportivo e das suas receitas, a FIFA precisa estabelecer boas relagoes
com as empresas de comunicacdo para que os seus torneios sejam transmitidos e
estejam em conformidade com as suas regras e padrado de qualidade. Para isso, em
2007, a FIFA centralizou internamente todos os servicos de televisio em um

departamento: FIFA TV Division.

> HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 91.
** HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 92.
** HAYNES; BOYLE. The FIFA World Cup, 2017, p. 93.
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Esse setor da FIFA é responsavel pela venda de direitos de transmissao,
producdo e gestao de um arquivo de imagens (FIFA Filmes), prestacdo de servigos
a empresas detentoras de direitos de transmissao e operacao de eventos. Segundo

a propria FIFA:26

FIFA’s TV Division is structured to meet the demands of 21st century
broadcasting, technology and media environments. With rapidly increasing
media convergence and the subsequent proliferation of content, it is
increasingly important for rights holders, advertisers, sponsors and other
commercial entities to stand out from the crowd. FIFA, through the FIFA
World Cup™ and its portfolio of other events, delivers standard-setting
quality content to broadcasters around the globe.

Para a Copa de 2018, na Russia, a responsabilidade da FIFA TV era
conseguir a maior audiéncia possivel para o evento e oferecer a melhor
experiéncia para quem estivesse assistindo aos jogos. A FIFA TV esta dividida em
quatro areas: Vendas e Distribuicdo; FIFA Filmes & Produtos; Servigos de emissao;
Producdo para emissoras oficiais. O setor de Vendas e Distribuicdo é responsavel
pela negociacdo de todas as competi¢des FIFA para TV, internet, midias moveis e
radio com as empresas de comunicacdo, sendo portanto peca essencial na
aquisicao de receitas da organizagdo. FIFA Filmes & Produtos produz contetidos a
serem usados pelas emissoras de televisio e plataformas online, gere e
comercializa o arquivo de imagens da FIFA, gere o canal da FIFA no Youtube e
produz contetidos promocionais e documentais nos locais dos eventos. Os Servigos
de emissdo sao o ponto de contato entre a FIFA e os detentores de direitos de
transmissdo (MRL, da sigla em inglés - Media Rights Licensees), responsaveis pela
supervisao dos prestadores de servico de transmissao (por parte da FBST - FIFA
Broadcaster Servicing Team). A equipe de Producdo para emissoras oficiais (Host
Broadcast Production) supervisiona o material enviado para todas as emissoras
com direitos de transmissdao dos eventos FIFA, garantindo a qualidade de seus
servicos. A FIFA nomeou a HBS (Host Broadcast Services) como responsavel pelo

servico prestado na Russia.

% FIFA. Who we are: https://bit.ly/2Mzbh6H.
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A HBS foi criada, em 1999, para produzir os sinais de TV e Radio das Copas
de 2002 e 2006. Com base nessa experiéncia, a empresa passou a ser responsavel
pelos mundiais de futebol subsequentes e também pdde expandir o seu portfélio
de eventos, incluindo os jogos pan-asiaticos e a Liga Francesa de Futebol. Com sede
na Suica e escritorios em Paris, a HBS é uma empresa “sanfona” que conta com
cerca de 100 pessoas em média, mas que pode atingir cerca de 3000 funcionarios
durante a cobertura de grandes eventos. A HBS é subsidiaria da Infront Sports &
Media. A FBST é uma entidade da Infront Sports & Media que presta servicos a
FIFA. Dentre eles estdo: operagdes nas sedes FIFA; implementacao das orientagdes
da FIFA; acreditagdo das MRLs. No geral, a FBST oferece a FIFA um servico que
garante a ligacdo didria com todas as empresas detentoras de direitos para todos
os assuntos que extrapolem a area da HBS.

Ao centralizar a producao dos jogos, a FIFA fica responsavel pela geracdo de
imagens a serem enviadas para as emissoras oficiais a partir dos estadios. Como
parte desse trabalho, ela desenvolve um manual de produc¢dao?’ com toda a
informacdo basica para a emissdo da Copa do Mundo, e esse documento é
distribuido a todas as emissoras oficiais. Como parte desse projeto de pesquisa, foi
possivel ter o acesso aos manuais de 2010, 2014 e 2018. Uma analise comparativa
entre eles permite apontar algumas caracteristicas gerais: longo documento com
cerca de 200 paginas, nas quais descreve-se e sao informadas varias das rotinas
que envolvem o trabalho de cobertura midiatica da Copa do Mundo, explicando a
organizacdo da FIFA, do Comité Organizador Local, as caracteristicas de cada
cidade sede, os estadios, as areas de trabalhos para quem faz a cobertura e os
aspectos técnicos de producao.

No manual referente a Copa do Mundo de 2018, o capitulo trés descreve o
plano de produg¢do da FIFA para a transmissao dos jogos. O plano de producao
estabelece orientacdes especificas para a cobertura dos 64 jogos da Copa, incluindo
elementos narrativos, técnicos e graficos que garantam o mesmo padrdo para
todos os jogos. Pela primeira vez nas Copas do Mundo, todos os jogos do evento

foram produzidos em UHD (Ultra High Definition) e HDR (High Dynamic Range),

" FIFA. FIFA World Cup TV Production Handbook, 2018.
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disponibilizando formatos de video em 1080i, 1080p ou UHD/HDR. Ainda no
campo da inovagao, a produc¢do de imagens na Russia contou com a possibilidade de
transmitir jogos em realidade virtual (VR) ao vivo e em video 360 graus sob demanda.

A produgdo é dividida entre a emissdo ao vivo e o conteudo gravado. O
primeiro diz respeito ao que gira em torno da transmissao de cada jogo da Copa do
Mundo, em termos de audio e video, tendo uma fun¢do de transformar o
espetaculo do estadio em televisivo. A outra parte da produ¢do tem um carater
mais informativo, dado que os conteudos gravados cobrem as equipes que estdo no
torneio, curiosidades e estatisticas sobre atletas, entrevistas coletivas e o
acompanhamento antes e depois dos jogos.

A emissdo ao vivo é feita por oito equipes. Cada unidade de trabalho é
coordenada por um diretor de televisdo com larga experiéncia na cobertura de
eventos FIFA e UEFA. A lideranca das oito equipes é toda masculina e europeia,
sendo trés franceses, trés britanicos e dois alemaes. Cada estadio da Copa conta
com 39 cameras, sendo 37 para a transmissao dos jogos e duas cameras adicionais
que captam imagens de torcedores dentro e fora do estadio para serem usadas em
momentos de transi¢do dos planos. Além das imagens, a FIFA fornece a narragdo
em inglés dos jogos.

Todo o conteddo produzido pela FIFA chega as emissoras através de feeds
multilaterais. Essa é a forma mais eficiente de enviar grandes quantidades de
conteudo as emissoras oficiais da Copa, e para muitas delas é a principal fonte de
material. Os feeds oferecidos pela FIFA estao divididos em dois grupos: padrao e
isolados. Os dois grupos sdo compostos por 10 sinais cada. Os feeds padrao sao:
ESF (Extended Stadium Feed); CSF (Clean Stadium Feed); EBIF Show; Permanent
Highlights; Tactical and Additional Content Feed; Team A & B Feeds; PlayerCam A
& B Feeds; Clips compilation Channel - Action; e Clips compilation Channel -
Emotion; UHD/HDR dirty. Os feeds isolados sdo: Camera 1; Camera 16m High L;
Camera 16m High R; Camera High Behind Goal Right; Reverse Centre High; Beauty;
Cable Cam; Aerial (Helicoptero); UHD/HDR Camera 1; e UHD/HDR Tactical.?8 Cada

?8 por se tratar de termos técnicos, gue entram no jargdo profissional dessa forma, decidiu-se
pela manutencdo do termo original em inglés.
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feed pode ter duracdo propria, indo desde duas horas antes do apito inicial, até
uma hora apds o fim das partidas. Para efeitos desse trabalho, vamos nos deter a
uma breve descri¢do dos feeds principais.

O ESF é o feed principal para as emissoras oficiais. E um sinal ininterrupto
que cobre todo o jogo e permite que as emissoras tenham a transmissao de uma
partida, com os graficos em inglés (placar, escalagao, relégio podendo ser em outra
lingua consoante a contratacao do servi¢co), podendo ser acrescentados contetudos
de producao propria e a narracao de uma equipe no estadio ou em um estudio
remoto. Esse € um sinal recomendado para emissoras com presenca no pais da
Copa - seja no estadio ou apenas com producdo de estudios. O CSF complementa o
ESF pois é o sinal limpo, sem graficos, para a producdo de clipes. Ainda esteve
disponivel uma versao do ESF em alta definicdo (UHD/HDR dirty) que fornecia
imagens com melhor qualidade. Para emissoras de menor tamanho e sem
producdo prépria, o feed EBIF show é o complemento ao ESF, pois antes dos jogos,
nos intervalos e apds o apito final, ele oferece clipes, graficos com informacgao,
estatisticas e outros contetidos que estio prontos a serem usados, sem a
necessidade de edi¢do suplementar.

O Team A & B Feed se destina a acompanhar, separadamente, as duas
selecdes envolvidas em um jogo. Ao longo de sua duragdo inclui a chegada no
estddio, aquecimento, banco de reservas, movimentagcdo de substitutos e
entrevistas. De maneira complementar, o feed especifico para jogadores vai seguir
trés atletas pré-selecionados para acompanhar durante 15 minutos de cada tempo
de jogo. Ha ainda o Tactical Feed que mostra o campo inteiro, de modo a permitir a
analise tatica da partida.

Os feeds de compilacdao de clipes sdao gerados a partir de imagens que
aconteceram pouco tempo antes, dividindo-se entre um canal de acao e outro de
emocao. O primeiro oferece, em ordem cronolégica, os principais lances dos jogos,
com maior detalhe e variados angulos de camera, permitindo uma imersdo na agao
dos jogos. O segundo oferece imagens das arquibancadas, mostrando os torcedores
e suas reacgoes, para ilustrar e refletir a experiéncia no estadio. Outro feed com

clipes é o Permanent Highlights. Ele oferece os melhores momentos de cada jogo
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em modo continuo, servindo para um acesso rapido aos resumos dos jogos e para
facil utilizacao em plataformas digitais.

O conteido gravado foi produzido por 40 equipes, sendo 32 para
acompanhar cada selecdo, para filmar treinos e entrevistas, e oito para contar
historias das 11 sedes. Todo o conteudo foi disponibilizado no servidor FIFA Max,
onde também estardao disponiveis videos promocionais de jogos e programas ja
editados, prontos para serem exibidos, como por exemplo o “Preview Show”, com a
antevisao dos jogos, e o “Daily Match Highlights Show”, com o resumo do dia de
competicdo. Por fim, ainda é preciso destacar um servico de informacdo oferecido
pela FIFA que envia, por correio eletronico, aos interessados, estatisticas e dados
histéoricos sobre cada um dos confrontos, para facilitar que narradores e
comentaristas possam acrescentar valor as suas emissdes. As informagdes sdo
enviadas maioritariamente antes dos jogos, mas também podem ser enviadas

durante os jogos para enriquecer momentos marcantes da partida.

A MIDIATIZACAO DA COPA DO MUNDO

Com base na teoria de Foucault, Rowe?° apresenta diferentes formas e efeitos do
poder, sem que esse seja um conceito necessariamente negativo. Podendo tratar de
efeitos rapidos ou cumulativos no processo de transformacao, Rowe analisa a
questdo através das seguintes manifestacdes de poder: a) ao nivel institucional -
como a midia e as organizagdes esportivas se uniram de modo que uma possa ter
dominado a outra e a extensdo da transformag¢do em ambas; b) a nivel simbodlico -
como os textos produzidos pelos media sdo produzidos e interpretados, de acordo
com as diferentes condi¢des de trabalho e sociais; c) ao nivel relacional - as amplas
ramificacdes sociais e culturais do desenvolvimento de um sistema de producao
global de esporte pelos meios de comunicac¢do, e como os mitos e simbolos criados

contribuem para a forma de estar no mundo.

* ROWE. The global love-match: sport and television, 1996, p. 34.
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No presente artigo, a nossa preocupacdo é no nivel institucional. Em
especial, é preciso fazer a andlise de como a FIFA, em parceria com a Midia,
transforma a Copa do Mundo em um produto de televisao. Para isso, é importante
entender o processo de midiatizacao das organizacdes esportivas.3? Esse conceito
foi desenvolvido para capturar as consequéncias da utilizacao dos diferentes tipos
de midia na vida cotidiana.3! A atencdo a esse fendmeno veio na medida em que a
midia passou a se tornar onipresente nas sociedades capitalistas modernas. Ao
final da primeira década do século XXI, se espalhou e consolidou o acesso a
Internet de alta velocidade, a democratizacdo de smartphones e o surgimento de
novas formas de comunicacdo em plataformas digitais.

Entre as diferentes correntes da teoria de midiatizacdo, na analise da FIFA e
das transformacdes da Copa do Mundo, a abordagem que mais se aplica é a
institucionalista. Essa linha de pesquisa estuda a maneira como varias instituicdes
de diferentes campos sociais passam a institucionalizar praticas e comportamentos
sob a “légica da midia”.32 Apesar de cada tipo de suporte e cada meio de
comunicacdo apresentar sua propria forma de funcionar, a nogdo de légica da
midia cobre as regras que determinam o comportamento geral. O conceito foi
proposto pela primeira vez por David Altheide e Robert Snow,33 sendo,
posteriormente, desenvolvido pelo primeiro, ao esclarecer que a l6gica da midia se
expressa no processo de criagdo da mensagem, incluindo ritmos, gramatica e
formato. Esses sdo tracos especialmente relevantes pois determinam como se
produzir e identificar informagao.3#

Ao criar o departamento da FIFA TV e centralizar a produc¢do audiovisual da
Copa do Mundo, a FIFA institucionaliza as légicas da midia. A transformacdo dos
jogos em espetaculo televisivo obedece aos ritmos, gramaticas e formatos que as
emissoras de televisdo construiram ao longo do tempo. Mais do que responsavel
pela montagem do espetaculo futebolistico, a FIFA vai além na sua atuacao

midiatica, na medida em que também produz contetidos informativos.

% FRANDSEN. Sports organizations in a new wave of mediatization, 2016, p. 385-400.
1 COULDRY; HEPP. Conceptualizing mediatization, 2013, p. 191-202.

%2 HJARVARD. The mediatization of society, 2008, p. 105-134.

% ALTHEIDE; SNOW. Media logic, 1979.

% ALTHEIDE. Media logic and political communication, 2004, p. 293-296.

16



FuLiA / UFMG - Ao vivo direto da Russia: a Copa do Mundo formatada para televisdo

Enquanto género televisivo, o esporte ndo tem uma posicdo claramente
demarcada. Tendo como material primario acontecimentos que sdo transmitidos
ao vivo, na maior parte sem nenhum tipo de edi¢cdo, o futebol pode ser
interpretado como atualidade, muito proximo na no¢do de informacdo e
reportagem. Mas a estruturacao em programas, a forma como se dirige ao publico
e a sua representacao estruturam o conteudo como entretenimento.

Para Whannel,3> ao invés de binaria, a posi¢do do esporte na televisdo esta
no centro de um triangulo cujos vértices sao a informacao, o entretenimento e o
drama. A performance atlética transmitida ao vivo carrega uma grande dose de
realismo e atualidade, mas na tentativa de aprimorar a experiéncia de quem
assiste, o espetaculo do estadio é transformado em televisivo através do uso de
cameras lentas, close-ups e repeticdes. Mais ainda, ao tentar captar e reter a
audiéncia, os produtores de televisio podem oferecer elementos e surpreender os
espectadores de formas que ndo seriam possiveis no estadio, criando um novo tipo
de drama. E preciso pensar na transformacio do futebol em contetido de televisio
como o resultado de um processo rico em tensdes por todos os lados.

Para um maior entendimento da construcdo do espetaculo esportivo
televisivo, seria necessario uma analise de contelido que permitisse um estudo sobre
as caracteristicas estéticas e narrativas do futebol na televisdo. Apesar de relevante,
esse ndo foi o objetivo principal desse trabalho. Contudo, o manual de produg¢do para
TV da FIFA se mostrou uma rica fonte de pesquisa, que podera ser mais explorado.

Embora haja debate sobre a capacidade da televisao em substituir a emoc¢ao
de ver o jogo pessoalmente, é inegavel que a experiéncia televisiva é completamente
diferente do estadio. A popularizacdo da transmissdao dos jogos pela TV produz
novas expectativas e frustracdes por parte do publico: o desejo de ver replays e a
decepcdo de ficar preso a um determinado ponto de vista escolhido por outra
pessoa, assim como a perda de experiéncia e emog¢oes Unicas ao estadio em troca de

conforto e enriquecimento da forma de ver o jogo.3¢

%> WHANNEL. Fields in vision: television sport and cultural transformation, 1992, p. 63.
% WHANNEL. Fields in vision: television sport and cultural transformation, 1992, p. 92.
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Organizacgoes esportivas e empresas de comunicacdo fazem ajustes as suas
ofertas na tentativa de saciar os desejos do publico. Imagens em alta defini¢ao,
audio ambiente, cameras dentro do tunel e do vestiario tém por objetivo colocar o
telespectador dentro do estadio. Da mesma forma, os estadios passaram a
incorporar em sua arquitetura grandes telas para exibir a repeticdo de lances e
outras formas de entretenimento durante o jogo e seus intervalos. Em jogos de
Copa do Mundo essa transformagao dos estadios fica evidente, pois teldes fazem
parte do “padrao-FIFA”.

Preocupada com a dicotomia entre estadio e TV, a FIFA também encontrou
a sua propria solucdo para a questdo. Reconhecendo que ha uma limitacdo de
lugares disponiveis nos estadios durante as Copas do Mundo, em 2006, a FIFA
criou espacos de exibicao dos jogos em telGes gigantes: a FIFA Fun Fest. Nesses
espacos, a FIFA promete oferecer a experiéncia da Copa do Mundo para quem nao

pode ir aos estadios, unindo o melhor dos dois mundos.3?

CONSIDERACOES FINAIS

Desde a sua criagdo, em 1930, a Copa do Mundo é o evento principal da FIFA. A
partir das décadas de 1960 e 1970, é possivel notar um projeto institucional de
aumentar a Copa, que se refletiu no numero de participantes, nos contratos de
patrocinio, no alcance global e na exposicdo midiatica. Junto com a importancia
cultural e simbdlica do futebol para a maior parte dos paises do mundo e a
construcdo de suas identidades, a Copa do Mundo - ao lado das Olimpiadas - € o
evento internacional mais importante do planeta.

Reconhecendo a importancia comercial da televisao para a Copa do Mundo,
desde cedo a FIFA investiu na parceria com as emissoras de televisao. Com a
revolucdo digital, tornou-se mais facil investir em comunicacdo e houve uma
abertura ao mercado midiatico. No novo século, a FIFA decidiu centralizar as

responsabilidades de midia e criou o seu departamento interno de televisao. A

¥ BORGES. O papel da FIFA Fan Fest™ na Copa do Mundo da Africa do Sul, 2013, p. 201-230.
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centralizacdo garante a FIFA que haja um padrao de qualidade transversal a todas
as emissoras oficiais e uma exploracao global do seu principal produto.

O avanco tecnoldgico e o crescimento comercial da Copa do Mundo
permitiram que a FIFA diversificasse as possibilidades de exploracao. Nao s6 a
FIFA criou as Fan Fests, mas também tem investido nos seus préprios canais -
pagina oficial e Youtube - e redes sociais. A presenca da FIFA em multiplas
plataformas e a analise de como se organiza a convergéncia da Copa do Mundo em
termos midiaticos é um dos elementos que precisardo ser desenvolvidos no futuro.

No presente trabalho, a andlise do manual de produg¢do mostra a
preocupacao da FIFA em explorar a Copa do Mundo em suas possibilidades
audiovisuais. Fica claro pelo documento o comprometimento institucional com o
processo, representado pelo departamento FIFA TV, que engloba um largo campo
de atuacao, dentre o qual a principal fonte de renda da instituicdo, que é a venda de
direitos televisivos. Além disso, o FIFA TV é responsavel pela coordenacdo e
gerenciamento da producao de 64 jogos de futebol no espaco de 30 dias e
inimeras horas de conteddos informativo relativas a 32 sele¢des participantes,
além da prestacao de servicos de logistica para inimeras emissoras de televisdao
que cobrem uma Copa do Mundo. Sejam grandes companhias - que recebem um
servico qualificado e customizado de acordo com as necessidades - ou pequenas
emissoras, que ja recebem o produto final praticamente pronto, esse documento
mostra como a FIFA preza o relacionamento com as emissoras de TV para a
construcdo e difusdo do espetaculo esportivo.

A andlise dos feeds permite ver que a FIFA tem um bom entendimento
sobre as logicas de funcionamento das emissoras de TV. Além de oferecer servigos
complementares, a FIFA disponibiliza, através dos feeds e do FIFA Max, uma
grande variedade de conteudos que vao de encontro as necessidades de emissoras
do mundo todo, independente de seu tamanho e presenca no pais sede. Dessa
forma, a FIFA garante que emissoras pequenas possam transmitir os jogos da Copa
com um minimo de qualidade, valorizando o seu produto, e que as emissoras de
maior investimento possam acrescentar valor ao produto inicial.

O investimento em infraestrutura de tecnologias da informacgdo e

comunicacdo escapa da fun¢do de origem de uma federacdo esportiva. Contudo,
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essa transformacdo pode ser entendida com base na teoria da midiatiza¢do. Para
Krotz,3® a midiatizacdo é uma importante ferramenta para o estudo de cenarios em
mudang¢a, porque ela atua de maneira transversal, junto com outros meta-
processos da modernidade, como a Globalizacao, Mercantilizacdo e Digitalizacdo -
trés elementos igualmente importantes na evolucao da Copa do Mundo enquanto
um produto de TV. Para um evento das dimensdes da Copa do Mundo e com
pretensdes globais, a ado¢do de l6gicas midiaticas € uma condicdo essencial para

sua organizacao e seu sucesso.
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