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Nos tltimo anos com o grande avango tecnoldgico e o incentivo a inclusdo digital as institui¢des
de ensino superior tém despertado para a necessidade de modernizagdo do ensino.Em fungao disso,
temos visto o surgimento de varios cursos superiores a distancia, além de matérias online em
cursos presenciais.Como essa tendéncia no ensino tém ampliado vertiginosamente ¢ importante
avaliar seus resultados e sua influéncia na qualidade da educacdo, a fim de se tornar possivel tragar
parametros para sua implementagao.

Introducao:

A expansdo do EAD no Brasil deve se basicamente a dois fatores:A exigéncia do mercado de
trabalho que busca profissionais mais preparados, ¢ desse modo a EAD aparece como um fildo para
aqueles que dispdem de pouco tempo e renda para qualificacdo; e a busca por modernizagdo da
educacdo.A partir desta constatacdo percebemos o quao dificil € estabelecer um padrao de qualidade
de ensino a distancia de em meio a interesses diversos.

Metodologia:

Para conduzir a anélise partimos dos dados de uma pesquisa de doutorado, que abordou a EaD no
Brasil, em especifico as praticas, politicas e a formacao de professores académicos para EaD. O
trabalho contou com Seis universidades brasileiras de diversas partes do Brasil, sendo assim, Trinta
participantes foram entrevistados, entre eles estdo especialistas em EaD, instrutores educacionais, 3
capacitadores profissionais e professores académicos que trabalham com EaD.Sendo que a ética e o
sigilo das informagdes declaradas foram priorizados.

Resultados:

No estudo, quando a qualidade da educagao a distancia foi levantada ,apenas um dos 30
participantes citou osReferenciais de

Qualidade para Educag¢do Superior a Distdncia como referéncia para estabelecer qualidade na
EaD. Outro participante também mencionou que existiam critérios vagos e superficiais para se
estabelecer a qualidade de EaD no Brasil.Além disso,ele que também ¢ um avaliador de cursos de
EaD do MEC,também explicou que existem institui¢des que fazem adaptacdes rapidas e
superficiais das suas facilidades de ensino e desenvolvem politicas internas vagas para satisfazer as
diretrizes de avaliagdo de EaD do MEC. Segundo este participante, os avaliadores do MEC visitam
as institui¢oes para checar se eles tem o minimo requerido pelas legislagoes de EaD para oferecer
EaD, e se elas tem e esta tudo descriminado no papel, o curso estd aprovado. Eu acredito que esses
padraes sao muito superficiais. (Especialista4).A qualidade do material didatico também foi
avaliada e os entrevistados admitiram que ndo existe um cuidado especifico em relacdo ao seu
preparo.

Analise:

No Brasil existem critério que estdo no Referenciais de Qualidade para Educagdo Superior a
Distdncia desenvolvido pelo Ministério da Educacdo (MEC) e a Secretaria de Educacdo a
Distancia .Estes costumam analisar diversos aspectos do desenvolvimento, implementagdo e
distribuicao de cursos a distancia, incluindo desenvolvimento do material didatico, desenvolvimento
de politicas institucionais, capacitacdo do corpo docente, desempenho do aluno e avaliagdes
diversas (Kirkpatrick, 2005).

No entanto,percebe-se que a pratica desse tipo de ensino tem sido feita de forma
individualizada,cada um fazendo e adaptando da melhor maneira que lhe parece .O que inviabiliza
analisar a qualidade de modo generalizado e conseqiientemente a possibilidade de se criar metas de



melhoria,aprimoramentos.
Conclusio:

A educagdo a distancia vinculada a informatica ¢ algo novo em nossa sociedade, muito pouco foi
discutido e estudado.E por isso, essa nova dindmica de educacao,tém expandido de forma
desalinhada.No entanto,esse cenario deve ser mudado urgentemente,através de regulamentacdes e
estudos mais intensivos,afim de que a modernizacao ponte para aprendizado,e ndo uma falha.
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