Ensino a distancia e aprendizado de linguas estrangeiras

Proporcionando acesso a qualquer tipo de informagdo com apenas alguns cliques, a
internet tem se provado uma excelente ferramenta complementar os estudos. No entanto,
chegou-se ha um ponto em que ha cursos oferecidos totalmente a distancia. Entre tais cursos
estdo os de linguas estrangeiras. Uma discussao quem sempre esteve em alta e que merece ser
avaliada sobre o enfoque do ensino de linguas € se é possivel aprender uma lingua estrangeira

através de cursos inteiramente online?

Certamente um computador oferece todos 0s recursos necessarios para que Se
desenvolva uma atividade didatica focada no ensino de linguas, sejam eles multimidia ou de
comunicagdo. O proprio método de ensino presencial de linguas estrangeiras se baseia em
midias como audio, video, imagem e texto, para motivacdo de atividades contextualizadas e
desenvolvimento de capacidades fundamentais para comunicagdo que séo: leitura, escrita e
conversacdo. Através de um computador o aluno tem a possibilidade de estar exposto as
mesmas situacdes, e também de manter contato com colegas de um mesmo grupo e seu
professor por e-mails, chats de mensagens instantaneas, audio-conferéncias e até video-

conferéncias.

Para avaliar uma situacdo atipica em que o ensino de linguas ocorre sem a regéncia
direta de uma instituicdo e a imposi¢do de custos, resolvemos analisar um grande site de
aprendizado de diferentes linguas: o livemocha.com. O site funciona como uma comunidade
online. Deve se realizar um cadastro, criar um perfil deixando registrado as linguas faladas e
as linguas que deseja aprender. A partir de entdo, é possivel fazer contato com pessoas do

mundo inteiro, trocar mensagens, receber dicas, compartilhar fotos e videos, retirar dividas.

Além disso, ha anuncios de diversos cursos dentro do préprio site, tanto gratuitos como
pagos. Os exercicios realizados durante os cursos sdo submetidos para serem avaliados pela
comunidade. As corre¢des podem ser feitas por escrita ou oralmente. AvaliagOes consideradas
Uteis pelo usuario fazem com que o avaliador ganhe pontos. Os pontos sdo necessarios para
que vocé possa participar de trabalhos diferentes no site, como, por exemplo, ajudar na
traducdo de algum exercicio, ou se tornar um avaliador pago. E possivel pagar para que seus

exercicios sejam corrigidos por uma fonte de maior confianca.



Entretanto, surgem problemas no desenvolvimento das atividades quando o estudante
sofre limitacbes no acesso aos recursos de informatica. Algumas formas de avaliagdo
envolvem o uso de acessorios de computador como, por exemplo, um microfone, para
gravacdo de audio. A impossibilidade de participar da tarefa gera um atraso na familiarizagdo
com a pronulncia e escuta, e inviabiliza o desenvolvimento das atividades de maior dinamismo
que sdo aquelas focadas na conversagdo. Mesmo uma conexdo lenta com a internet ja limita o
acesso do aluno a maioria das atividades, como exemplificado, video e audio conferéncias, e

até de download do material.

Outra desvantagem relacionada ao ensino a distancia € o atraso de um feedback do
professor e as limitagcGes do proprio aluno em escrever em um ambiente virtual. Panes nos
equipamentos, queda da conexdo ou mesmo a lentiddo dela por vezes levam a desmotivacgao
do aluno em continuar o curso. A falta de uma resposta imediata por parte do professor
também se torna um fator relevante na continuidade do aprendizado. E devido as diferencas
entre a linguagem formal e a empregada pelos usuarios da Internet, dotada de girias,
abreviacdes e simbolos que também difere entre os idiomas, a comunicacdo escrita é
dificultada.

Porém, todas as dificuldades relacionadas ao método de ensino e as limitagdes técnicas
associadas se resumem a uma situagdo primaria em que o estudante opta por um caminho
praticamente autodidata através de uma comunidade online. Ha também a opgao por um curso
pago oferecido por institui¢des especializadas no ramo que ja foi inteiramente estruturado e

possui todas as diretrizes de um curso presencial associadas a uma série de vantagens.

Um curso deste tipo € ideal para pessoas que buscam flexibilidade de horarios. A
assisténcia de professores qualificados sera garantida, 0 método de ensino ja tera sido posto a
prova e atencdo dirigida seréd digna desde que trata-se de um servigo pago. Cursos deste tipo
sdo fortemente divulgados no ambiente virtual e fora dele, e seu prestigio pode ser facilmente

verificado em uma breve pesquisa, assegurando satisfagéo.

O ensino a distancia também preenche o vazio deixado em cidades menores em que ndo
ha oferta de cursos de determinadas linguas ou até de lingua estrangeira alguma. Desde que a
internet possui um alcance muito maior que qualquer rede de ensino presencial ela é capaz de

ganhar o mercado e levar oportunidades aos menores centros urbanos.
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