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Resumo

A evolucdo tecnoldgica e a globalizacdo impulsionaram a utilizacdo de tecnologias da
informacao, tanto em empresas privadas como publicas. E nesse cenario que softwares livres,
com todos os seus beneficios ligados a reducéo de custos, facilidade e liberdade, entram em
cena e conquistam cada vez mais adeptos. O artigo tem foco, portanto, na utilizacdo destes
softwares na administracdo publica brasileira e os principais beneficios trazidos por esta
pratica. Neste sentido, ndo sé a questdo financeira deve ser levada em conta, mas também

critérios de seguranca, eficiéncia e aplicabilidade.
Palavras-Chave: Softwares Livres, Administracdo Publica, Beneficios.
1. Introducéo

Este artigo tem como objetivo discutir o conceito de software livre e a sua utilizacdo na
administracdo publica, ressaltando os principais conceitos e o0s seus beneficios. Com o
crescente desenvolvimento das tecnologias, a gestdo empresarial se mostra mais dependente
destas ferramentas para maximizar seus fluxos de informacGes e atividades em geral. Na
administracdo publica ndo € diferente, contudo, o orcamento previsto para tecnologias em
informatica é restrito e é entdo neste ponto que o software livre se torna interessante. O
software livre tem impacto econémico, legal e politico na administracdo publica, aspectos que

serdo abordados no estudo em questéo.

Software livre € um movimento social que teve inicio em 1983 quando Richard Stallman
criou o Projeto GNU e posteriormente o “Free Software Foundation”. O primeiro é o
desenvolvimento de software livre e 0 segundo é uma entidade sem fins lucrativos com o
objetivo de servir de base para este movimento social. Para que o software seja considerado
livre precisa que esteja atrelado aos aspectos de liberdade. S&o consideradas quatro liberdades
no conceito de software livre, a primeira € a liberdade de executar o programa para qualquer
proposito, a segunda é a de estudar como funciona e adaptar o programa as suas necessidades,
a terceira é a de distribuir copias e por fim a quarta é a de melhorar o programa e aperfeigoa-

lo de forma que toda a comunidade se beneficie. Para que todas essas liberdades sejam



possiveis de serem realizadas e o programa seja considerado livre, 0 acesso ao cddigo-fonte
do software é uma condi¢do necessaria. Uma extensdo das quatro liberdades citadas é o
copyleft, que faz uma alusdo ao copyright, que diz que qualquer um que distribui o software,
com ou sem modificacbes, tem que passar adiante a liberdade de copiar e modificar
novamente o programa. Dessa forma o Copyleft ir& garantir as quatro liberdades a todos os

USUArios.
2. Softwares livres e a administracéo publica

A discussdo em torno do uso do software livre por 6rgdos publicos vem ganhando cada vez
mais forca a medida que servigos de qualidade sdo exigidos pela sociedade e, a0 mesmo
tempo, recursos destinados a investimentos em infra-estrutura so necessarios e nem sempre
disponiveis. Vistas essas necessidades e exigéncias, desde o ano de 2003, o Governo

brasileiro promove acGes para estimular o uso do software livre pela administracédo publica.

Um marco importante para a utilizagio desses softwares no Brasil foi 0 més de novembro de
2010, em que a Comissdo de Ciéncia e Tecnologia, Comunicacdo e Informéatica da Camara
dos Deputados aprovou proposta que garante o uso de softwares livres na contratacdo de bens

e servicos de informatica pela Unido, estados, Distrito Federal e municipios.

Em pesquisa realizada pelo Comité de Implementacdo do Software Livre no Governo Federal,
em cerca de 130 6rgdos da administracao publica, até maio de 2010, 56% utilizavam software

livre em seus servidores e 48% implementavam software livre em sistemas de informacao.

3. Os beneficios

O setor publico ndo é dono das informacgdes confiadas pelos cidadaos, apenas tem poder de
gestdo sobre elas. Esta gestdo deve estar sempre, portanto, sob o efeito da lei de forma a
proteger a integridade, confidencialidade e acessibilidade das informacGes. Além disso, deve
ser baseada no principio da eficiéncia, visando sempre atender as necessidades coletivas.
Neste sentido, o uso de Softwares Livres beneficia a Administracdo Publica em diversos

quesitos.

Em primeiro lugar, para que um software seja aceitavel para o Estado nao basta que ele seja
eficaz tecnicamente, mas precisa garantir, dentre outras coisas, o livre acesso dos cidadaos a
informagdo publica, o que s6 é possivel se a codificacdo dos dados nédo tiver sob posse de

terceiros. O uso de formatos abertos e padronizados garante esse livre acesso. Em relacdo a



persisténcia dos dados publicos, é imprescindivel ainda que a uso e a manuten¢do do software
ndo dependa novamente das condi¢bes impostas por fornecedores especificos. O Estado
precisa de sistemas com codigos abertos passivos de inspecdo, manutencdo, adaptacao,

garantindo seguranca e independéncia tecnoldgica.

Softwares Livres permitem ainda, desenvolvimento em redes, aumentando as chances de
solucdo de problemas mais rapidamente como a corre¢cdo de bugs (falhas no codigo-fonte),

maior imunidade aos ataques de virus e combate a pirataria pela regularizagédo de licencgas.

4. Fator Financeiro

N&do € encontrado apenas beneficios sociais e tecnoldgicos no uso do software livre,
consideranto, por exemplo: uma maior eficiéncia dos servigos publicos e a melhora do
tratamento de dados com um amplo desenvolvimento da area de tecnologia da informacao por
parte do governo. Percebe também os beneficios financeiros diantes do uso desses programas

incluindo custo de manutencédo e operacionais.

O codigo aberto permite que o0 governo destine recursos que antes eram usados em licencas
intelectuais e copyrights para outras atividades e setores. Calcula-se que 0 governo gastou
mais de 1 bilhdes de dolares em 2002 para manter os direitos de uso, sendo esse total
correspondente a 75% do pequeno orcamento planejado em informatica. Uma pesquisa
realizada pelo ITI - Instituto Nacional da Tecnologia da Informacéo indica que s6 a Embratur
e 0 Ministério da Educacédo obtiveram uma economia de 28 milhGes de reais em 2005 com as

licencas.

Assim, o interesse do governo no uso dessa tecnologia fica clara pela fala de Sérgio Amadeu,

ocupante da presidenca do Instituto Nacional da Tecnologia da Informagéo.

Por um motivo macroecondmico: o Brasil precisa reduzir o envio de royalties ao
exterior; & medida que nos informatizamos, mais recursos estaremos enviando aos
paises centrais...Quem usa softtware livre domina a esséncia do cédigo, fundamental
para nagbes que ndo querem ser, na sociedade da informagdo, meros consumidores

do que é produzido no mundo desenvolvido" (AMADEU, 2001).

Tanto o governo federal quanto estaduais como: Rio de Janeiro, Amazonas e Rio Grande do

Sul vem apoiando essa idéia e tentando a aplicacdo, cada vez mais, desse artificio.



N&o apenas a reducéo dos custos de manutencdo o uso de software livre, por sua robustez e
confiabilidade, faz com que haja redugdes também nos custos operacionais. O fato do cédigo
ser aberto e o consumidor poder alterar a qualquer momento as especificacdes da a
oportunidades que esses sistemas sejam alterados nas condicGes e necessidades dos usurarios.
Essas mudancas podem ser feitas por qualquer pessoa e ndo as autorizadas das grandes
marcas globais que detém as tecnologias de desenvovimento. Alem disso é economizado

recursos do futuro com adequacdo de cada programa a realidade especifica daquele 6rgao.
5. Concluséo

A substituicdo de softwares pagos por softwares livres tem se tornado cada vez mais
importante na administracdo publica. Com o incentivo do governo esta préatica hoje em dia ja
é vasta e crescente a utilizacdo de tais softwares nos setores publicos. Isso representa o
reconhecimento do potencial de ganhos que ela pode trazer as instituicdes e se mostra uma

alternativa eficiente para otimizacéo de recursos destinados a tecnologia.

Os beneficios sociais, tecnoldgicos e financeiros sdo comprovados pelos nimeros j& obtidos.
A oportunidade de direcionar recursos anteriormente destinados ao pagamento de copyrights
para outras areas € um passo importante em um momento em que é cada vez mais necessario

produzir servi¢os com qualidade e com custos baixos.
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