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RESUMO: As novas exigéncias do mercado pressionam o profissional de comunicacdo, mais
particularmente o jornalista, a dominar varias plataformas mididticas. A Internet acelerou esse
processo, alterando profundamente o perfil da profissao. Nosso intuito com este trabalho é
analisar em que medida os softwares livres podem contribuir para o desenvolvimento deste

novo profissional, levando em consideragdo suas possibilidades e limitacdes.
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1- INTRODUCAO

A Internet se consolidou como uma plataforma mididtica indispensavel e proporcionou
mudancas drésticas na comunicac¢do, principalmente devido ao alcance e rapidez do fluxo de
informacdes. Contudo, essa consolidacdo da Internet como meio para uma comunicagdo
global, democriética e irrestrita esta atrelada a uma trajetoria conflituosa, que opde a liberdade
de producio e difusdo de contetido as medidas restritivas de controle.

Essa transformacdo da Internet em uma plataforma, capaz de criar um espago aberto a
interferéncia direta dos usudrios, fez com que ela deixasse de ser apenas um veiculo
responsavel pelo fluxo da informacgdo, permitindo a propulsdo da chamada cultura open
source. O desenvolvimento de softwares livres, que permitem aos usudrios ter acesso aos
codigos dos programas também comega a provocar algumas mudangas no ambito da
comunicacao social.

Nesse contexto e com base em uma revisdo bibliogragica sobre o tema, procuraremos
analisar em que medida essas inovacoes técnicas tranformam a atividade e a realidade dos

profissionais de comunicagao social, particularmente a dos jornalistas.

2- DESENVOLVIMENTO

A expansdo da internet na ultima década alavancou uma série de facilitadores na
producdo e difusdo de contetidos. Logo, surgiu a preocupaciao em elaborar formas de garantir
um certo controle deste fluxo. Se por um lado, a grandiosidade da internet é uma Gtima
ferramenta para a divulgacdo de cultura, informacao, ciéncia e tudo mais que puder circular
digitalmente, por outro, a rede mundial de computadores é também um desafio para quem
precisa garantir a autoria de suas publicagdes.

A industria fonografica é um bom exemplo de um setor constantemente afetado pela
quebra de direitos autorais, por conseqiiéncia da distribuicdo irrestrita de seus conteudos
através de sites de compartilhamento de arquivos na internet. E tal facilidade também ameaca

a autoria de publicacdes em outras areas.

“Da mesma forma que verificado na mdsica, ficou mais ficil consultar e copiar
trechos de artigos cientificos ou informacdo especializada. Os livros e enciclopédias
sdo suportes fisicos que ndo permitem a instantinea transposi¢do do contetiido. E

z

necessario transcrever manualmente o conteudo. Bem diferente é o material



digitalizado disponivel na rede de computadores. Com duas simples combinagdes de
comando - CTRL C e CTRL V - ¢ possivel transpor obras inteiras
instantaneamente.” (SATUF, Ivan. 2009, p. 3)

Todavia, a popularizacdo da internet também possibilitou que um ndmero maior de
pessoas pudesse adquirir o0 dominio dos mais variados cédigos de programacgdo de web sites e,
principalmente, dos softwares. Essa corrente ficou conhecida como o surgimento de uma

“cultura open source”, como explica Ivan Satuf:

“Uma cultura open source (fonte aberta, ou cédigo aberto, em traducdo livre) se
dissemina rapidamente e permite a um extraordindrio nimero de internautas acessar
os coédigos dos programas. Tal possibilidade permite que o usudrio crie adaptacdes a

partir de suas necessidades ou, simplesmente, de seu gosto pessoal. Um expoente do

z

c6digo aberto é o sistema operacional Linux, que pode ser modificado, usado e

distribuido gratuitamente.” (SATUF, Ivan. 2009, p. 5)

E como nao poderia deixar de ser, as possibilidades oferecidas pela internet tanto para
otimizar quanto para ameacar o trabalho dos produtores de contetido, também chegou ao
campo da comunicagao.

A chegada dos softwares livres provocou uma reordenamento na posicao dos atores
que se interagem nas relagdes sociais. Se antes a comunicagio era caracterizada pela relacdo
entre poucos e muitos, ou seja, poucas pessoas detinham o poder da comunicagdo (como
acontece em meios de comunicagdo tradicionais, como a televisdo e o radio), hoje com a
chegada da Internet, esta relacdo se dd na propor¢do de muitos para muitos.

Desde a emergéncia e consolidacdo da chamada Web 2.0, onde é comum que aconteca
a troca, colaboracdo, atividades de interacdo que geram confianca e compartilhamento, a
utilizagio da rede passou a ter papel de destaque na sociedade. E inclusive com a Internet que
as relacdes tendem a ficar mais proximas na sociedade e os individuos ganham uma
capacidade maior de interagir, trocar experi€ncias, opinides, etc. Neste sentido, os softwares
livres passam a ocupar o papel de fortalecedores destas relagdes interpessoais, bem como da
no¢do de democracia social, na medida em que proporciona a troca de conteidos e de

informacao livre para todos os usudrios que se interessarem.

“Enquanto os veiculos tradicionais se” caracterizam pelo monopdlio da voz publica a

partir de uma difus@o centralizada, alguns espagos advindos da comunica¢do mediada



por computador “sdo meios participativos nos quais a informagdo, e por associagcdo o

jornalismo, define-se como uma conversa¢do” (VARELA, 2007, p.54).

Dentro desta perspectiva, a prética jornalistica, bem como os cursos de jornalismo,
veem-se obrigados a se reestruturar. Se antes o jornalista era visto como detentor da
sabedoria e das informacodes, a partir da disseminagao dos softwares livres, este tem de se
despir de preconceitos, passando a utilizar e filtrar contetidos produzidos pelo “publico sem
rosto.”

Outra mudanga significativa é com a escolha do estudante de jornalismo por um meio
especifico. H4A ndo muitos anos atrds, era comum o aluno ter habilidade em determinado
meio e assim escolher por se especializar neste, agora o futuro profissional de jornalismo
deve entender um “pouco de tudo”, sabendo lidar com a convergéncia entre diversas midias.
A intenc¢do ndo € que este futuro jornalista se especialize, por exemplo, em um programa de
edicdo de dudio, mas sim que ele saiba editar conteidos de 4udios. Este € o chamado

profissional dialégico

3- CONSIDERACOES FINAIS

Muitos sdo os impactos que as inovagdes técnicas e tecnoldgicas, como os softwares
livres, trazem para as atividades profissionais. Mesmo que essas mudangas ndo sejam
mecanicas e imediatas, elas sdo extremamente importantes para suscitar problemas novos e
fazer a sociedade evoluir.

No caso da relacdo Internet, software livre e jornalismo, podemos evidenciar essa
evolucdo no sentido da descentralizacdao das estruturas produtoras de contetido. Os softwares
livres, como os de edi¢do de dudio e imagem, e a Internet, nesse contexto, se tornam meios
sociais de comunica¢do, uma vez que facilitam e permitem a producio e edi¢do colaborativa
das informacdes. Esse novo formato exime o jornalista do papel de tnico agente autorizado a
selecionar o que € de interesse da sociedade. Agora, cabe a ele, organizar narrativas e mediar
debates por meio dessas novas plataformas (VAZ, 2004).

Outra consideracdo relevante a ser feita diz respeito a necessidade de atualizacdo da
formacdo desses novos profissionais. As institui¢des de ensino devem estar preparadas para
formar jornalistas adaptados a essa nova légica colaborativa, capacitando-os a lidar com
diferentes instrumentos que possibilitem e incentivem esse fluxo descentralizado e abrangente

de comunicagdo.
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