Texto Livre em documentacao no
desenvolvimento de softwares em comunidades

Céassio Elias dos Santos Jr

31 de outubro de 2011

Resumo

Este trabalho contém um breve estudo sobre a importancia de documentar o
desenvolvimento de softwares livres em uma comunidade. Podemos mostrar
ainda que é possivel estruturar o desenvolvimento de forma que informagoes

sobre o software e codigo fonte estejam disponiveis em um registro de
alteracoes no codigo fonte.

1 Introducao

A importancia de documentactes sobre funcionamento e estrutura de um
software se torna cada vez mais relevante a medida em que a complexidade e
as funcionalidades do software aumentam. No contexto de um software livre,
esta documentacao se torna ainda mais relevante devido ao potencial niimero
de desenvolvedores. De fato, um software pode se tornar descontinuado quando
nao recebe manutengao de seus desenvolvedores e, sem uma completa docu-
mentacao, torna-se mais facil desenvolver um novo software do que fornecer
manutencao a um antigo. O objetivo deste documento é mostrar a importancia
de utilizar mecanismos para facilitar que o conhecimento sobre um software seja
disponibilizado de forma prética.

2 Desenvolvimento

Um ponto de vista relevante para o desenvolvimento de uma metodologia para
gerar documentagoes é o de uma pessoa que procura determinada informacao.
Podemos imaginar que, inicialmente, esta pessoa possa filtrar as informacgoes
por bugs conhecidos, ou suas corregoes, ou mesmo implementacao de novas
funcionalidades, histérico de atualizagoes. Desta forma cada informagcao deve ser
inicialmente anotada. Estas anotagoes podem ser inferidas por meio da fonte da
informacao: se uma informacao é proveniente de um férum de dividas ou de uma
plataforma wiki, entdo é muito provavel que esta seja um tutorial; informacoes
sobre bugs sao normalmente provenientes de softwares do tipo bug trackers como
o mantis, bug-reporter, entre outros. Sobre este assunto, técnicas de mineragao
de dados permitem inferéncias semanticas nao supervisionadas e técnicas de
casamento de padrao permitem uma busca mais eficiente da informacao.



3 Exemplos

E comum encontramos comunidades em torno de softwares livres mais popu-
lares como linuz, firefox, entre outros. E importante notar que estas comunidas
utilizam de ferramentas como estas para fornecerem, de forma eficiénte e pratica,
informagoes sobre o software.

Vejamos o firefox por exemplo, no site da comunidade[ref] podemos encontrar
informagdes sobre o histérico de alteragoes (proveniente do software de controle
de versoes), tutoriais (alguns dos mais tteis escritos pelos préprios usudrios no
férum da comunidade).

Uma das versdes do linuz, o Ubuntu[ref], fornece ainda comunidades em vérios
paises e sua manutencao vem de diferentes comunidades como o synaptics e kde.
Da mesma forma que na comunidade do firefor, podemos encontrar informacgoes
tuteis facilmente devido a grande contribui¢ao de usuérios.

E importante resaltar que estas informagoes se tornam disponiveis por meio de
softwares que permitem que estes usuérios contribuam para uma documentagao
assim como os desenvolvedores possam interagir diretamente com duvidas de
usuarios.

Uma desvantagem deste método é que a quantidade de informacgao é propor-
cional a popularidade do software.

4 Conclusao

Neste trabalho discutimos a importancia de uma boa documentagao na manuten-
abilidade de um software mantido por uma comunidade livre. Embora nao ex-
istam muitas pessoas que possam trabalhar diretamente na formulagao de uma
documentagao, mostramos que é possivel organizar pequenas informagoes prove-

nientes de varios usudrios afim de construir uma documentacao e histérico de
um software de forma pratica e sem custos adicionais.
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